
Bolea Saez Servicios, S.L.

Plaza Alcolea 18-2ºA 30201 Caragena

DGS J3182/ RJ057

Conorme a lo previso en la Ley 26/2006, de 17 de julio, de Mediación de Seguros y

Reaseguros Privados, y a n de dar cumplimieno a la obligación de inormación que la

misma impone con carácer previo a la celebración de un conrao de seguros, Bolea

Saez Servicios, S.L. le comunica la siguiene inormación:

1. Que su denominación y domicilio social son los que guran en el

encabezamieno del presene documeno.

2. Que Bolea Saez Servicios, S.L. encuenra inscria en el Regisro Adminisratvo

Especial de Mediadores de Seguros, Corredores de Reaseguros y de sus Alos

Cargos para el ejercicio de la actvidad de mediación de seguros como

corredor de seguros persona fsica de conormidad a lo dispueso en la Ley

26/2006 de 17 de julio de mediación de seguros y reaseguros privados

3. Que Bolea Saez Servicios, S.L. acilia un asesoramieno independiene y

objetvo, no poseyendo dicha sociedad ni ninguno de sus socios partcipación

direca o indireca superior al 10 por 100 en el capial social o los derechos

de voo de ninguna entdad aseguradora

4. Que Bolea Saez Servicios S.L. dispone de un Servicio de Aención al Cliene

en la persona de D Jesús Pindado Delgado, a quien corresponde aender y

resolver las quejas y reclamaciones que sus clienes puedan presenar en

relación con los inereses y derechos que la Ley les reconoce.

Las ciadas quejas y reclamaciones podrán ser presenadas:

1.- PERSONALMENTE acudiendo a: Plaza Alcolea, 18-2ºA; 30201 Caragena.

2.- Por FAX, al número 968321736

3.- Por TELEFONO en el número 968320607

4.-Por CORREO ELECTRONICO enviando su queja o reclamación a:

ino@boleasaezseguros.com

5. Bolea Saez Servicios, S.L. ha dispueso un Reglameno de Funcionamieno

para la Deensa del cliene, que regula la actvidad del ciado Servicio de

Aención al Cliene y que va dirigido a promover el cumplimieno de la

normatva sobre ransparencia y proección del cliene y de las buenas

práctcas y usos nancieros, esando dicho Reglameno a disposición de

cualquier cliene que lo solicie.

6. Por últmo, podrá used presenar, en su caso, sus quejas y reclamaciones

ane la Dirección General de Seguros, para lo cual será imprescindible

acrediar haber ormulado la queja o reclamación previamene y por escrio

ane el Servicio de Aención al Cliene.

1



Bolea Saez Servicios, S.L.

Plaza Alcolea 18-2ºA 30201 Caragena

DGS J3182/ RJ057

7. Bolea Saez Servicios, S.L. da cumplimieno a lo dispueso en la normatva de

Proección de Daos de Carácer Personal, y especialmene a lo dispueso en

la Ley Orgánica 15/1999 de 13 de Diciembre de Proección de Daos de

carácer personal y en el Real Decreo 994/1999, de 11 de Junio.

8. Bolea Saez Servicios, S.L. recogerá los daos personales del tular, asegurado

o beneciarios de la póliza o pólizas que conrae, con su consentmieno,

para raar los mismos en un chero proegido conorme a la normatva

ciada y con la nalidad de llevar a cabo las gestones de mediación en sus

conraos de seguro. Dichos daos podrán ser utlizados por Bolea Saez

Servicios, S.L. para presenarle el conjuno de nuesros servicios, las oeras

de seguro que pudieran ser de su inerés y, de manera ineludible, serán

cedidos a las entdades aseguradoras en el ejercicio de la mediación del

seguro encomendada.

9. Bolea Saez Servicios, S.L. en cumplimieno de la normatva vigene, garantza

el deber de secreo rene a los derechos de acceso, rectcación y

cancelación rene al responsable del chero, dirigiéndose a nuesras ocinas

cenrales o cualquiera de nuesras sucursales.
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